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CONVENZIONE
PER L’ACCESSO ALL’ACCORDO MICROSOFT EDUCATION ALLIANCE
ISTRUZIONE SUPERIORE

Tra

Fondazione CRUI, piazza Rondanini, 48, 00186 Roma, C.F. 97240790580, nella persona del suo
legale rappresentante, prof. Marco Mancini,

Centro Servizi Informatici ed Informativi dell 'Ateneo Fiorentino (CSIAF), per conto dell’Universita
degli Studi di Firenze, Via delle Gore, 2 — 50141 Firenze, codice fiscale e partita IVA 01279680480,
nella persona del suo legale rappresentante, Prof. Paolo Rissone e Dr.ssa Cristina Mugnai,
rispettivamente Presidente e Direttore di CSIAF, di seguito indicata come “Universita”,

si premette quanto segue.

a) Le Universita Italiahe utilizzano software e servizi Microsoft.

b) Le licenze per i software Microsoft sono acquisite attraverso il contratto CASA-EES

¢) Negli anni passati 1’Universita ha acquisito, in piena autonomia, le licenze Microsoft da un
rivenditore Microsoft autorizzato (EDU LAR) che, a seguito di una consultazione privata tenuta
dalla CRUI, era stato individuato come il pitl conveniente.

d) Piu di recente la CRUI, nell’interesse delle Universita ad essa associate, tra le quale & presente
[’Universita degli Studi di Firenze ha condotto e concluso una complessa e lunga trattativa con
Microsoft Italia per pervenire ad un Accordo Quadro Unico Nazionale Microsoft (Education
Alliance Agreement Istruzione Superiore - allegato 1) che prevede una molteplicita di licenze e
di servizi, tra i quali € compreso anche il contratto CASA-EES.

€) L’Accordo Quadro tra CRUI e Microsoft apporta significativi miglioramenti ed integrazioni a
quanto negli anni precedenti previsto, soprattutto per quanto segue:

1. si applica a tutte le Universita, escluse soltanto quelle che prevedano un quantitativo
inferiore a FTE 100;

2. comprende una serie di prodotti dei quali CASA-EES ¢ il pitl importante ma non 1’unico;
comprende altresi una serie di servizi alcuni dei quali gratuiti;

3. applica ai prezzi fissati per i prodotti Education una serie di sconti non previsti negli anni
passati o comunque piu elevati che nel passato;

4. rende piu efficiente e razionale anche il contratto CASA-EES,in particolare per quanto
riguarda:
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e la scelta del’EDU LAR (Education Large Account Reseller) attraverso una Gara
Europea;
e una interfaccia web per la gestione del contratto;
* un importo unico nazionale che sara determinato a seguito della Gara Europea di cui
sopra;
e una durata triennale, con possibilita per le singole Universita di recedere dal contratto
alla fine di ciascun anno, ovvero di modificarne le quantita;
* il pagamento dell’importo complessivo entro date fissate a seguito della gara di cui sopra.
Il costo complessivo del contratto verra ripartito, in ragione dei quantitativi necessari a ciascuna
Universita, tra tutte quelle che, nella loro autonomia, avranno deciso di aderire al contratto
stesso.
L’Accordo Quadro tra CRUI e Microsoft prevede che la CRUI possa affidare la gestione
operativa del contratto alla Fondazione CRUI e di conseguenza la CRUI ha effettivamente
affidato la gestione operativa del contratto Microsoft alla Fondazione CRUI.
L’Universita, nella propria autonomia, ritiene conveniente aderire all’ Accordo Quadro definito
tra CRUI e Microsoft alle condizioni e con le modalita che seguono.

Tutto cid premesso, le parti convengono quanto segue.

1.

2.

Le premesse e gli allegati fanno parte integrante e sostanziale della presente convenzione.

L’Universitd ha preso atto dell’Accordo Unico Nazionale Microsoft sottoscritto da CRUI
nell’interesse dell’intero sistema universitario nazionale, Accordo che 1’Universita dichiara di
ben conoscere. L’Universita, avendo inoltre preso atto del CASA-EES, intende attivarlo e, a tal
fine, da espressa autorizzazione alla Fondazione CRUI ad effettuare la prevista iscrizione.

L’Universita, consapevole del fatto che gli impegni indicati nel contratto sono stati sottoscritti
dalla CRUI per conto delle Universita Italiane, ed in particolare anche nell’interese di essa
Universita, si impegna a rispettare tutti gli obblighi indicati nell’ Accordo stesso.

Al fine di consentire alla Fondazione CRUI, affidataria da parte della CRUI della gestione
operativa dell’Accordo Quadro Microsoft, di effettuare, alle scadenze pattuite, i pagamenti
dovuti al’EDU LAR aggiudicatario della Gara Europea che ¢ stata appositamente bandita dalla
Fondazione stessa, (GUCE 2012/S 69-114187), 1’Universita si impegna ad effettuare, entro e
non oltre 30 gg dalla data della nota di debito emessa dalla Fondazione CRUI a seguito
dell’ordine dell’Universitd, un bonifico a favore della Fondazione CRUIL, IBAN
IT34H0200805154000003437190, dell’importo che verra definito a seguito della gara, tenuto
conto dei quantitativi richiesti dall’Universita. Nel bonifico dovra essere riportato il numero
della Gara europea GUCE 2012/S 69-114187
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La Fondazione CRUI emettera per I’anno 2012 nei mesi di giugno e dicembre, in relazione alla
data dell’ordine dell’Universita e per gli anni 2013-2014 nel mese di giugno di ciascun anno,
una nota di debito per la quota parte di spese dell’Universita.

In caso di ritardo nel pagamento, verranno addebitate le eventuali penali applicate dall’EDU
LAR a norma dell’ Accordo di cui sopra contratto per il mancato rispetto della scadenza prevista
per il pagamento stesso, maggiorate di 1 punto in piu rispetto all’interesse legale.

5. Nel caso in cui, per qualsiasi motivo, 1’Universita ritenga negli anni 2013 e 2014 di rinunciare
alla fornitura delle licenze o di modificarne le quantita, I’Universita si impegna a segnalare tale
eventualita alla Fondazione CRUI non oltre il mese di marzo di ciascun anno, per consentire alla
Fondazione CRUI stessa di comunicare ufficialmente allEDULAR aggiudicatario della Gara
che I’Universita non sard in condizione di continuare a partecipare all’Accordo unico oppure
che riterra di modificarne le quantita. L’Universita & consapevole del fatto che, nel caso in cui la
comunicazione non dovesse arrivare alla Fondazione CRUI in tempo utile per consentirle di fare
nei confronti del’EDU LAR a corrispondente comunicazione nel termine stabilito
contrattualmente, la clausola di recesso dal contratto non potra essere invocata e 1’Universita
sara tenuta a pagare gli importi pattuiti.

6. L’Universita, preso atto dell’attivita svolta e da svolgere da parte della CRUI e della Fondazione
CRUI per la conclusione e gestione dell’Accordo Quadro con Microsoft nonché per la
predisposizione del Bando di Gara e gestione della Gara per la fornitura delle licenze e dei
servizi, partecipa alle spese che la Fondazione CRUI ha sostenuto e dovra sostenere mediante
un contributo forfettario di € 1.500 (millecinquecento) per il 2012, € 1.300 (milletrecento) per il
2013 e € 1.100 (millecento) per il 2014.

Il contributo verra corrisposto alla Fondazione CRUI unitamente all’importo previsto al punto 3
e I’eventuale ritardo sara soggetto alla medesima penale ivi prevista.
ivi prevista.

7. Riepilogo delle azioni:

1. Entro 04.05.2012

e Trasmissione alla Fondazione CRUI da parte dell’Universita della convenzione firmata,
in duplice copia.

e Trasmissione alla Fondazione CRUI da parte dell’Universita, in formato elettronico,
dell’indicazione dei prodotti che si intende acquisire e delle relative quantita. La scelta da
parte dell’Universita verra fatta sulla base dei prezzi del Listino CASA EES di maggio,
scontati da MIOL (allegato 2) per effetto dell’Accordo Quadro Unico, e dell’ulteriore
sconto praticato dal’EDU LAR aggiudicatario della Gara, sconto che comunque non
potra essere inferiore al 17%, cosi come indicato nei documenti di Gara.
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2. Entro 31.05.2012

* LaFondazione CRUI restituisce all’Universita la convenzione firmata a propria volta.
* La Fondazione CRUI comunica all’Universita il nome del’EDU LAR provvisoriamente
aggiudicatario della Gara e la misura dello sconto da esso praticato.

3. Entro 25.06.2012

¢ La Fondazione CRUI riepiloga tutte le richieste pervenute dalle Universita in formato
elettronico e fa I’ordine complessivo al’lEDU LAR aggiudicatario trasmettendo anche
I’elenco delle iscrizioni intestate alle singole Universita da aprire sul CASA-EES CRUI
e LaFondazione CRUI emette la nota di debito nei confronti dell’Universita.

4. Entro 25.07.2012 (comunque entro 30 gg dalla nota di debito)

e [’Universita fa il bonifico a favore della Fondazione CRUI indicando il numero di Gara
europea GUCE 2012/S 69-114187

5. Ricevuti i bonifici da parte delle Universita

e La Fondazione CRUI fa il bonifico complessivo all’EDU LAR aggiudicatario, previo
ricevimento della fattura.

Data, 3 maggio 2012

........................................................................................................

Prof. Marco Mancini Prof. Paolo Rissone — Presidente di CSIAF
Presidente Dr.ssa Cristina Mugnai — Direttore di CSIAF
Fondazione CRUI Universita degli Studi di Firenze
Q.fe Yoo
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Prefazione

Di Bill Gates, Presidente, Microsoft Corporation

Listruzione & fondamentale per uno sviluppo socio-economico sostenibile. Microsoft ritiene che, quando
un’istruzione di aito livello, appropriata ed efficace, & accessibile a tutti, chiunque, indipendentemente dallets,
pud ottenere reali opportunita di sviluppo di tutte le competenze necessarie a una buoha crescita
professionale.

Tuttavia, cambiamenti di grande entitd apportati alla tecnologia e all'economia globale concorrono a
modificare le competenze di base che consentono alle persone di condurre una vita appagante e realizzata.
Tali cambiamenti stanno costringendo gli istituti didattici a porsi domande fondamentali circa i ruolo ricoperto
dall'istruzione e la modalita con cui quest'ultima viene erogata. Le domande pitt comuni sono:

¢ In che modo i docenti possono trarre vantaggio dalla tecnolagia per migliorare i risultati ottenuti
attraverso il sistema didattico utilizzato e ottimizzare e proprie competenze e conoscenze?

» In che modo gli istituti didattici possono preparare gli studenti alla vita reale e a un mercato del
lavoro globale in rapido mutamento?

+ In che modo gli istituti didattici possono trarre vantaggio dalla tecnologia per rispondere alle sempre
crescenti richieste di responsabilitd, misurazione delle prestazioni e comprensione da parte di genitori
e comunita?

» In che modo i docenti passono trovare il giusto equilibrio tra la tradizionale formazione in aula
e 'esperienza nella vita reals?

+ In che modo | docenti possono adottare un approccio pitt individuale e personalizzato
all'apprendimento e al supporto necessario per la formazione permanente?

* Inche modo i docenti possono utilizzare al meglio computer e software in aula?

Il ruolo della tecnologia

I lavoro di Microsoft & incentrato sulla convinzione che il ruolo fondamentale della tecnologia sia consentire
alle persone di sviluppare il proprio potenziale, attraverso strumenti e funzionalita che consentano a chiunque
li utilizzi di dare libero sfogo a conoscenza e creativit.

Inoltre, Microsoft ritiene che tale convinzione si riveli vera in aula, cosi come sul posto di lavoro. La tecnologia
informatica pud consentire agli istituti didattici di ottenere successi nonostante le richieste in continuo
mutamento delle parti interessate. Pud offrire agli studenti una visione pil chiara del mondo e consentire
ai docenti di ottenere il massimo dai propri talenti; inoitre permette agli amministratori di raggiungere gli
standard elevati previsti da genitori, datori di lavoro e comunita.

La tecnologia pud aiutare i docenti anche a rendere l'apprendimento pill coinvolgente attraverso programmi
di formazione stimolanti e materiali formativi eccellenti ottenuti da risorse in tutto il mondo. Nuovi strumenti di
tecnologia informatica consentono di seguire pill agevolmente | progressi dello studente, nonché a docenti e
studenti, di tenere traccia del lavoro svolto e trarre vantaggio dall'istruzione individualizzata, La formazione
basata sul Web puo rivelarsi un metodo economicamente molto vantaggioso per formare nuovi docenti:
ptobabilmente l'unico adeguato per rispondere allenorme richiesta, attuaimente non soddisfatta,
di docenti qualificati.




Preparazione alla “knowledge economy”

Quando si parla di knowledge economy, ossia di economia basata sulla conoscenza, fornire ai giovani, a tutti
i glovani, un'istruzione di alto livello € di fondamentale importanza. Per preparare realmente gli studenti al
mondo del lavoro, i docenti devano fornire loro non solo la conoscenza e le competenze pratiche di cui
avranno bisogno, ma anche le competenze fondamentali per |a risoluzione dei problemi.

Infatti, la tecnologia evolve cosi in fretta che non é possibile prevedere esattamente guali specifiche
competenze saranno richieste per ricoprire le posizioni lavorative pill ambite di domani. Le persone
che avranno un reale successo saranno quelle che comprenderanno che 'apprendimentc & un processo
continuativo e che & necessario acquisire nuove competenze e padioneggiare nuove tecnologie durante
tutto il corso della propria carriera. Un'istruzione che non solo fornisce competenze specifiche, ma
prepara anche a impegnarsi in una formazione permanente, & la base reale del successo.

L'importanza di partnership pubbliche e private

Le partnership tra settori Pubblico e Privato passono giocare un ruolo vitale quando si tratta di sfruttare il
potere della tecnologia in campo formativo. Una priorita indiscutibile per Microsoft & richiamare I'attenzione
delle parti interessate su tutte le aree della formazione, allo scopo di offrire accesso ai mézzi informatici e
alle competenze tecnologiche a segmenti di popolazione per cui tale accesso non era inizialmente possibile.

L'Accordo Microsoft Education Alliance rappresenta la nostra partnership con | Governi per l'implementazione
di tali iniziative insieme a un set completo di strumenti formativi innovativi in grade di aiutare docenti e istituti
didattici a fornire un'istruzione di alto livello, che possa consentire agli studenti di sviluppare il loro reale
potenziale,

1ttt
Bill Gates

Presidente, Microsoft Corporation




Communities
| Partnerships

Accordo Microsoft Education Alliance:
Una partnership per un futuro migliore

Microsoft ritiene che la ICT (Information and Communications Technology), unita
all'istruzione, consenta di gettare le basi per permettere ai singoli, alle comunita
e ai Paesi di sviluppare il proprio potenziale. Un popolo istruito & fondamentale
per garantire al proprio Paese un futuro di successo. Sfruttare la potenza della
ICT a vantaggio dell'innovazione consentira alle persone di tutto il mondo di
pensare in modo diverso e risolvere problemi utilizzando metodologie
precedentemente inimmaginabili.

Una partnership tra | Governi, Microsoft, il settore dellInformation Technology e le organizzazioni di
formazione e sviluppo & di fondamentale importanza per poter trarre vantaggic dalle opportunitd offerte
dallaICT. 1l presente Accordo Education Alliance gettera le basi per una partnership pubblica/privata a
supporto di tutte le comunita, che consentira loro di godere dei vantaggi sociali offerti da una popolazione
colta. Un modelle di business comprovato per il settore statale e Vimpresa privata consiste in una
collaborazione che consenta di combinare abilitd , conoscenza, esperienza e risorse al fine di garantire
una trasformazione efficace e sostenibile del settore dell'istruzione,

Per consentire alle comunitd di raggiungere determinati obiettivi didattic attraverso questa partnership,
Microsoft si impegna per realizzare tre finalitd strategiche:

1. Trasformazione dellistruzione: La tecnioclogia ha la capacita di dare maggior potere agli insegnanti,
ampliare i programmi di apprendimento, migliorare l'efficienza e lefficacia dell'autoritd istituzionale
e offrire agli studenti esperienze formative pit intense. Rendendo la ICT pilt accessibile, la nostra
partnership pud vantare ['opportunitd senza precedenti di offrire unistruzione di qualita a un
pubblico pit ampio che mai,

2. Promozione dell'innovazione a livello locale: Esistono molti esempi di “best practise” e idee innovative nel
mondo, che, sfruttando i vantaggi offerti dalla tecnologia, possono essere condivisi in modo pit ampio.
Education Alliance ha lo scopo di coltivare e sviluppare idee innovative, condividerle con la comunita
didattica globale ¢ incoraggiare i singoli e le comunita a trarre vantaggio da opportunitd sempre pil
ampie.

3. Agevolazione di prospettive e opportunitd di carriera: Una potente infrastruttura tecnologica rende le
comunita pit appetibili per le aziende e gli investitori locali, statali e globali, che a loro volta supportano
la crescita economica e la competitivita globale e stimolano le prospettive di carriera e la realizzazione
personale. Tuttavia, & importante che gli studenti dispongano delle competenze tecnologiche necessarie
per sviluppare le proprie potenzialitd e crescere all'interno di questo ambiente. Attraverso iniziative di
accesso alla tecnologia e programmi di sviluppo delle competenze, che spaziano dall’elaborazione di
base a competenze avanzate per sviluppatori, Microsoft si impegna a colmare il divario che separa gli
studenti dalla necessaria idoneita al lavoro, con un impatto assolutamente positivo sulla crescita e sullo
sviluppo economico, attraverso un uso efficace della tecnologia.

Ogni paese, area geografica o istituto ha le proprie priorita formative e la propria visione del futuro. Forte
dell'esperienza maturata in due decenni di collaborazione con i leader globali dell'istruzione e di sviluppo di
soluzioni e prodotti didattici innovativi, Microsoft si impegna a collaborare con le parti interessate per ottenere
maggiore efficacia ed efficienza dalf'applicazione della ICT allinsegnamento, all'apprendimento e
all'amministrazione degli istituti didattici. Indipendentemente dal fatto che il proprio scopo sia quello di




ampliare l'accesso all'istruzione, consentire un apprendimento incentrato sulle studente, migliorare la
formazione attraverso strumenti software potenti, creare valide comunitd di apprendimento, condividere
procedure consigliate o migliorare V'efficacia dei sistemi didattici, la nostra esperienza e i nostri programmi
formativi, uniti alla conoscenza e alla visione del singolo, possono consentire cambiamenti sbalorditivi e
risultati di impatto notevole.

Il presente Accorde Education Alliance rappresenta la base appropriata per un piano di implementazione
pubblico/privato congiunto e completo in grado di supportare le singole ambizioni di eccellenza formativa.
Allineato agli obiettivi strategici della trasformazione dell'istruzione, della promozione dell'innovazione a livello
locale e dell'agevolazione delle prospettive e delle opportunita di carriera, include una selezione di soluzioni
e programmi reciprocamente concordati, in grado di offrire strumenti e supporto per il raggiungimento dei
propri obiettivi. Un obiettivo fondamentale dell’Accordo Education Alliance & quello di ottenere da tutte
le parti interessate un impegno reale, volto al raggiungimento degli obiettivi comuni; ma é soprattutto
importante sottolineare che il presente Accordo getta le basi per una partnership continuativa, che permetta
anche di eseguire controlli regolari per garantire I'allineamento, anche nel lungo termine, di tutte le iniziative
all'interno dei programmi formativi.

Mediante la collaborazione in partnership siamo in grado di fornire la chiave di volta per uno sviluppo
formativo continuativo e ['affermazione personale adesso e, attraverso il nostro rapporto continuativo,
in futuro.




Allegato A
v . Obiettivi e Aspirazioni

PUBLIC

Obiettivi e priorita dell’accordo Education Alliance

Realizzare una iniziativa congiunta e di ampia portata tra una consociata di una
grande multinazionale del settore high-tech e una grande associazione di
Universita Italiane.

Collaborare con le societa del gruppo Microsoft al fine di consentire alle societa
licenzianti del gruppo di mettere a disposizione delle Universita una metodologia
di acquisto delle licenze semplificata ed economicamente vantaggiosa.

Facilitare I'accesso alle tecnologie avanzate disponibili sul mercato.

Implementare iniziative di ricerca applicata e programmi pilota specifici per
sperimentare/convalidare la diffusione delle nuove tecnologie emergenti
in scenari di applicazione attuali

Creare un clima di progresso tecnologico e culturale tra gli studenti.

Mettere a sistema, sulla base dei contratti di licenza che verranno sottoscritti da
CRUI con le societa del gruppo Microsoft competenti, le autonome scelte delle
universita per Iacquisto delle licenze, fornendo nello stesso tempo assistenza e
supporto alle stesse Universita.




Allegato B

.. Trasformazione dell'Istruzione

Microsoft Campus Agreement School Agreement ~ Education Solution (CASA-EES )

I contratto Microsoft CASA-EES stipulato con Microsoft Ireland Operations Limited offre una tariffazione
semplice e flessibile basata sul volume, che ha lo scopo di ridurre i costi di acquisto, aggiornamento,
manutenzione e gestione del software Microsoft su pid computer. Si tratta di un programma di licenza fruibile
mediante sottoscrizione, basato sul numero di dipendenti FTE (Full Time Equivalent). Le universitd possono
eseguire una selezione di prodotti, con eventuali aggiornamenti o downgrade, su base annua e usufruire degli
ulteriori vantaggi di Software Assurance che includono:

» Home Use Rights: il personale pud ottenere una copia in licenza della maggior parte dei programmi
desktop Microsoft Office da installare e utilizzare sui computer di casa.

e E-learninglaccesso a una formazione accurata, pertinente e coinvolgente sufle tecnologie
Microsoft consente al personale di ottenere una notevole competenza.

s TechNet:a possibilita di usufruire comodamente online degli esperti Microsoft e delle informaziani su
software e tecnologia consente al personale tecnico di gestire le proprie competenze specifiche,
risolvere problemi mission critical e quotidiani, gestire la protezione in modo piti semplice e valutare
nuove tecnologie Microsoft senza limiti di tempo.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUI* Parametri di efficienza/ | Time Line
Obiettivi

Collaborare al fine della Entro 10 marzo 2012
stipula, tra Microsoft reland
Operations Limited e CRUI
del contratto denominato
“CASA-EES"

Qrganizzare almeno due | Supporto all'organizzazione Entro 15 aprile 2012
eventi {uno a Roma, uno a | degli eventi (mailing alle
Milano) per illustrare alle | Universita..}

Universita | contenuti della
iniziativa

Predispotre e bandire una Entro 30 marzo 2012
gara europea per la
selezione del Fornitore (LAR)

Stipulare, con Microsoft | 100% contratti in scadenza | Entro maggio 2012
reland Operations Limited, | al 31 ottobre 2012 + due
un unico contratto CASA - | nuovi contratti

EES con iscrizioni intestate

i iversita Entro novembre 2012
alle singole Universita 100% dei  contratti  in

scadenza al 30 aprile 2013 +
due nuovi contratti

*NOTA: si precisa che CRUI svolgera soltanto attivita di assistenza alie Universita mantenendo
i rapparti can Microsoft ed istruendo la gara secondo quanto concordato. Non interferira
con le attivita proprie delle Universita.




CodePlex

CodePlex offre un servizio open source online gratuito che permette agli studenti sviluppatori di creare nuovi
progetti da condividere con il mondo intero. Gl Studenti potranno prendere parte a progetti gia iniziati o
utilizzare le applicazioni disponibili sul sito e fornire commenti e suggerimenti. Questa risorsa, ospitata da
Microsoft come sito di archiviazione Web, incoraggia gli studenti sviluppatori a esplorare e condividere
progetti,ma anche a migliorare le proprie competenze.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL* farametri di efficienza/ | Time Line
Obiettivi

Informazioni  sul  servizio, | Diffusione alle universita di Dicembre 2012

la consulenza attiva e il | informazioni destinate a

supporto evidenziare le opportunitd

Organizzazione di eventuali | Per studenti e ricercatori
eventi a richiesta delle | 'nteressati a partecipare

universita

Dreamspark.

Microsoft Dreamspark rappresenta il metodo pili semplice, oltreché totalmente gratuito, per consentire 'usa del
software professionale di Microsoft Corporation pit recente in laboratori, classi e PC personali utilizzati da
studenti. Il programma offre accesso a numerosi prodotti server, piattaforme, strumenti per sviluppatori e
applicativi pit recenti -gli stessi prodotti che vengono veicolati sul canale commerciale- attraverso un singolo
pacchetto completo, grazie al quale la gestione delle licenze, il download del software e linstallazione dello
stesso vengono notevolmente semplificati. Le istituzioni scolastiche -Scuole Superiori e Universitd- possono
offrire questo strumento ai propri studenti senza alcun impegno di risorse interne in termini di personale o
hardware, combinandolo eventualmente con altre offerte tecnologiche che Microsoft Corporation concede in
licenza, come Live@edu e Office 365 descritti sempre all'interno del presente documento.

DreamSpark consente alla Istituzioni Scolastiche di preparare correttamente gli studenti al futuro ingresso nel
mondo del lavoro, eliminando tutti gli ostacoli che impediscono di accedere alla tecnologia piti recente.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL * Parametri di efficienza/ | Time Line
Obiettivi

Fornire alle Universita le | Aumentare per quanto Fine giugno 2012
informazioni per liscrizione | possibile la conoscenza di | yoiume di download dai
online e il supporto per la | questa offerta a Istituzioni e | cofware Distribution Data
distribuzione. Studenti, favorendo ove | center di Microsoft da
necessario la comunicazione parte degli studenti '

con Micrasoft,

Microsoft Live@edu

It programma di Microsoft Corporation denominato Live@edu offre aghi istituti di istruzione supetiore e alle
scuole primarie e secondarie un set di servizi di collaborazione e comunicazione gratuiti ospitati e IN con co-
branding per studenti, diplomati/laureati e candidati, a partire da un’offerta relativa a Windows Live™ Hotmail®
o Outlook Live, un servizio di posta elettronica ospitato e Office Live Workspace, uno spazic in linea per
collaborare a documenti

Microsoft Office. Sebbene Microsoft ospiti la posta elettranica, l'istituto ne mantiene il controllo: sara possibile

continuare a creare, eliminare e archiviare gli indirizzi di posta elettronica refativi agli iscritti e al membri
dellistituto, proprio come & avvenuto finora.

L'offerta include esclusivamente un servizio di posta elettronica ospitata e personalizzata; tuttavia, una volta
che uno studente/diplomato/laureato disporrd di un ID attivo, potra accedere allintero set di servizi




Windows Live. Ad esempio, se Vistituto fornisce allo studente Alessandro Leoni l'indirizzo di posta elettronica
alessandro leoni@panthers.contoso.edu, Alessandro potra utilizzare tale indirizzo per eseguire l'autenticazione
relativa a diversi servizi di Windows Live, ciascuno dei quali & gratuito e con consenso esplicito, se non
diversamente specificato. Di seguito sono riportati alcuni esempi:

s Office Live Workspace: attualmente in linqua inglese, altre lingue saranno disponibili in futuro.
Windows Live Messenger: eccezionale per conversazioni audio e video con amidi, familiari e colleghi;
funzionalita di messaggistica istantanea multiutente per gruppi di studio e quant'altro

«  Windows Live Spaces:pud essere utilizzato in tanti modi diversi in un ambiente didattico. Ad esempio,
gli studenti possono creare profili elettronici per potenziali datori di lavoro. Studenti,
diplomatiflaureati, facolta, associazioni e dipartimenti possono utilizzare Windows Live Spaces
per condividere informazioni, foto, blog & molto altro ancora.

s Accesso Windows Live Mobile alla messaggistica istantanea e alla posta elettronica: gl studenti
possono accedere al proprio indirizzo di posta elettronica .edu da qualsiasi telefono abilitato per il
Web,tuttavia & necessario tenere presente che il servizio dati wireless potrebbe essere addebitato
dagli operatori di telefonia mobile.

s Windows Live SkyDrive™:fino a 25 GB per l'archiviazione di file in linea protetta da password
«  Accesso alle API di Windows Live per la creazione di applicazioni personalizzate: http://dev.live.com/
«  Tantissime novita in arrivo: http://getlive.com/betasfhome
Sono inclusi un calendario, una rubrica e la condivisione del calendario. L'istituto pud scegliere uno o piu
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domini. Qualora non sia gia stato registrato, € innanzitutto necessario registrare il dominio attraverso una
societa di registrazione di nomi di dominio.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUI * Parametri di efficienza/ | Time Line
Obiettivi
Collaborare con CRUI al fine | CRU! fornird alle universitd | Attivazione di nuovi accordi | Entro Dicembre 2013

di consentire la fornitura da | informazioni utili ad | per 5 nuove universita.
parte della societd | incoraggiare  in modo

licenziante Microsoft | proattive  Futilizzo  del

Corporation del servizio di | servizio da parte degli

posta elettronica e | studenti

strumenti di collaborazione
tramite Microsoft Live@edu
agli studenti

Supportare liscrizione e la

distribuzione all'interno
delle Universita
Partecipare e fornire

informazioni importanti per
la pianificazione generale
iniziale.




PUBLIC
PRIVATE
PARTNERSHIP

Promozione dell'innovazione a livello locale

Faculty Connection

Faculty Connection @ if sito che consente di supportare la facoltad che ha inserito, o che ne sta valutando la
possibilita di inserire, la tecnologia Microsoft nel proprio programma di formazione. Attraverso il sito Faculty
Connection Microsoft mette a disposizione le seguenti funzionalita;

»  Academic Resource Center: offre la proposta di valore accademica delle tecnologie Microsoft, riduce
gli ostacoli relativi all implementazione e mette a disposizione la formazione necessaria,

« Accesso al Software: estende MSDN Academic Alliance alia singole facoita oltre che alle Universita.

» Connessione (Forum ed Eventi):crea una rete di peer che consente ai membri delle universita e delle
facolta di trarre vantaggio dai successi reciproci, di condividere la propria conoscenza e i propri dubbi,
di trovare esperti affidabili e di farsi strada tra i problemi che si trovano a dover affrontare.

Azioni di MICROSOFT

Azioni di CRUL*

Parametri  di
Obiettivi

efficienza/

Time Line

Facilitare il rapporto con
Microsoft Research anche
per cogliere le opportunita

Far conoscere .alle(Facoltd)
universita le  opportunitd
offerte da Microsoft

5 facoltd impegnate

Fine dicembre 2012

codici di accesso per il sito
Web Faculty Connection

Identificare le facolta
interessate e metterle in
contatio con Microsoft per
usufruire gratuitamente dei
codici di accesso

internazionali  (conferenze,

riconoscimenti e call for

paper}

Mettere a  disposizione | Assistere le universitd per | 100 codici di accesso Fine dicembre 2012




Agevolazione di prospettive e opportunita di carriera

PUBLIC
PRIVATE
PARTNERSHIPS

Programma di studi Microsoft Digital Literacy

Chiunque decida di awvicinarsi al mondo delf'informatica dovrebbe riconoscere nel programma di studi
Microsoft Digital Literacy it primo passo da compiere per arrivare alla meta. Il programma include un corso di
studi in linea o scaricabile della durata di 30 ore, con relative valutazioni e un test di certificazione. Questo
programma gratuito consente,inoltre,di apprendere e valutare gratuitamente tutte le nozioni fondamentali di
informatica necessarie per un corretto utilizzo del computer nella vita di tutti i giorni e lo sviluppo di nuove
opportunitd socio-economiche per se stessi, fe proprie famiglie e le proprie comunita.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL* Parametri di efficienza/ | Time Line
Obiettivi

Mettere a disposizione dei | Offrire  assistenza  alle | Almeno un  progetto di | Dicembre 2012
dipendenti  delfuniversitai | universita per Identificare | formazione pilota
contenuti e la metodologia | metodi per l'erogazione di
di Digital Literacy ed, a | formazione ai diversi
richiesta delle universita, | segmenti dei dipendenti
erogare la  formazione | universitari

prevista per il personale
universitario

Programma Microsoft IT Academy

1 Programma Microsoft IT Academy & un abbonamento a pagamento disponibile sul listino CASA-EES. Tale
programma offre alle universita la possibilita di formare e certificare facoltd e studenti sulle tecnologie
Microsoft per consentire loro un rapido accesso al mercato del lavoro. Il programma impegna studenti e
docenti dall'inizio della loro esperienza IT e crea 'opportunita per una formazione permanente che consenta la
crescita personale e il miglioramento delle opportunita di carriera. Microsoft IT Academy consente di usufruire
del programma di formazione Microsoft di livello mondiale, di software e risorse Microsoft nonché di esami di
certificazione a prezzi ridotti.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL* Parametri di efficienza/ | Time Line
Obiettivi
Inserire le Universitd nel | llustrare alle universita le | 10 Advanced IT Academy Fine dicembre 2012
Programma Microsoft 1T | opportunitd  offerte  dalla
Academy sottoscrizione al
programma
Approvazione pubblica del | « 10 insegnanti formati E | Fine dicembre 2012
programma T Academy certificati sulla
come programma in grado tecniologia pil recente e
di fornire gli strumenti T'utilizzo di Programmi di
necessari  per sviluppare studio Microsoft
competenze ICT pertinenti in aula
Case Study che illustra Citazioni da parte di CRUI « 1 Case Study Fine dicembre 2012
le procedure consigliate per | a sostegno del programma
{'utilizzo di di studi
vantaggi ITA

Microsoft Student Partners

MSP & un programma formativo e promozionale che invita studenti universitari e con specializzazioni post-
laurea a perfezionarsi in discipline correlate all'ambito tecnologico, principalmente nej settori informatico, dei
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sistemi informativi computerizzati e dell'Information Technology. Il pragramma si prefigge di incrementare
Fidoneita al lavoro degli studenti e approfondire la loro consapevolezza in merito alle tecnologie Microsoft.
Agli Student Partner viene offerta la formazione relativa a competenze specifiche dei prodotti.

Il programma MSP ¢ disponibile in tutto il mondo per studenti di istituti superiori e universita.Microsoft sceglie
contemporaneamente gli studenti pil competenti In ciascun istituto perché svolgano il ruclo di
rappresentanti.Generalmente, un Microsoft Student Partner ¢ specializzato in materie scientifiche e proviene
dalla facolta di ingegneria o da scuole aziendali di istruzione superiore.

Microsoft offre pacchetti software e hardware distribuiti a scopo promozionale e di prova. A supporto delle
loro attivita promezionali, inoltre, gli Student Partner ottengono laccesso ad abbonamenti MSDN
Premium.Talvolta, vengono invitati a conferenze di argomento tecnologico

Possono accedere al software Microsoft pili recente, agli strumenti di sviluppo, al materiale di riferimento, agh
eventi di settore e alle opportunita di formazione.

Le attivita MSP a livello locale includono, ad esempio, la partecipazione allo Student Technology Day durante il
quale potrebbero tenersi presentazioni di alto profilo, ad esempio da parte del CEO di Microsoft, Steve Ballmer;
e la partecipazione a TechDays in tutto il monde.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL* Parametri di | Time Line
efficienza Obiettivi

Condurre campagne di | CRUL illustrera alle Universita | Un determinato numero | Fine dicembre 2012
sensibilizzazione in merito al | le opportunitd che liscrizione | di  studenti  verranno

programma Student Partners e | pud offrire agli studenti. formati sulle tecnologie
far si che gl studenti vi Microsoft per gli anni
partecipino. accademici 2010-2011.
Preparare gli studenti, fornendo 3000 studenti saranno
competenze tecniche e invitati a una serie di
informatiche. onferenze tecniche

Imagine Cup:

Imagine Cup & una competizione di livello globale tra studenti che ha per scopo 'innovazione tecnologica, in
quanto prevede l'identificazione di soluzioni a problemi del mondo reale. Il futuro del mondo é nelle mani di
questi giovani.

Aperto agli studenti di tutto il mondo, I'lmagine Cup & una competizione importante e molto impegnativa che
consente di individuare veri e propri talenti. La competizione dura un intero anne € non vi sono garanzie che i
team arrivino alle finali mondiali. Solo i migliori team vengono scelti per partecipare alle finali che si tengono
ogni anno in una localita diversa. L'intensita del lavoro unisce gli studenti e li porta a collaborare, inoltre motiva
i concorrenti a impegnarsi al massimo e mettere a confronto le proprie competenze tecnologiche con quelle di
altri studenti in tutto it mondo. Generalmente, i legami che si formano in questo contesto vanno molto oltre la
competizione stessa. Le iscrizioni inizieranno in agosto e i finalisti di tutte le competizioni verranno decretati a
maggio dell'anno successivo,

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL* Parametri di efficienza | Time Line
Obiettivi

Condurre campagne di | CRUI fara conoscere | Agli studenti verra offerta | Fine Giugno 2013
sensibilizzazione in  merito | Viniziativa tramite  tutti i | I'opportunita di partecipare

all'lmagine Cup e incitare gli | suoi canali. a B diverse tracce
studenti  a  iscriversi  alla tecnologiche. 1 progetti
competizione verranno analizzati online

da una  commissione
italiana che sceglie gli
studenti per le finali
nazionali. 1 vincitori defla
finale italiana
presenteranno il proprio
progetio alle finali
mondiali.




Questo  programma &
aperto a tutti gli studenti
delle Universitd

Maggiori info su
www.imaginecup.com




Microsoft Student To Business

Microsoft Students to Business (S2B) connette giovani brillanti e appassionati di tecnologie al niondo del
Lavoro. Si fonda su tre principi chiave: consentire ai giovani di accedere a risorse e percorsi formativi di
contenuto tecnologico su piattaforma Microsoft, identifica aziende partner di Microsoft che sono alla ricerca di
giovani talenti e semplicemente mette in comunicazione le due communities. Nel mondo esistono ben 17.000
studenti registrati al portale che hanno beneficiato dell'ecosistema di partners circostante.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUI * Parametri di | Time Line
efficienza Obiettivi

Fornire a CRUI § diversi materiali | CRUI illustrerd alle Universitd | Numerc di iscritti al | Fine dicembre 2012

marketing dedicati per | le opportunitd che liscrizione | portale
promuovere il sito | puo offrire agli stufenti.
www.s2bprogram.com.

Microsoft, una volta arricchito i
sito di nuovi contatti di studenti,

*NOTA: si precisa che CRUI svolgera soltanto attivita di assistenza alle universita mantenendo
i rapporti con Microsoft e non interferira con le attivita proprie deile Universita.
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Allegato C

Programma tecnologico di nuova generazione

Office 365

Office 365 & una soluzione che viunisce | noti strumenti di collaborazione e produttivitd di Microsoft Office e |
fornisce attraverso il cloud. Offre Ia possibilita di collaborare con chiunque grazie allaccesso a posta elettronica
da rualsiasi luogao, alle conferenze Web, a documenti e a calendari. Include protezione di livello aziendale ed &
offerto da Microsoft.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUL * Parametri di Time Line
efficienza/ Obiettivi

Sostenere e supportare un'iniziativa | Hlustrazione presso le | Attivazione di cinque | Fine giugno 2013
per la creazione di competenze stabili | universita dei servizi MS 0365 | nuovi contratti 0365
e progetti pilota in merito al coud | gratuiti e a pagamento
computing nel settore pubblico.

Windows Azure

Windows Azure @ una piattaforma cloud aperta, a pagamento, che consente di compilare rapidamente,
distribuire & gestire applicaziont attraverso una rete globale di data center logici gestiti da Microsoft,
possibile compilare applicazioni utilizzando qualsiasi inguaggia, strumento o framework, £ inoltre possibile
integrare in modo sicuro le applicazioni cloud pubbliche con Fambiente IT esistente.

Azioni di MICROSOFT Azioni di CRUI * Parametri di | Time Line
efficienza / Obiettivi

Sostenere e supportare un'iniziativa | Hlustrazione della piattaforma | Attivazione di cinque | Fine giugno 2013
per la creazione di competenze stabili | presso le universita, nuovi contratti
e progetti pilota in merito al cloud

computing nel settore pubblico.

*NOTA: si precisa che CRUI svolgera soltanto attivita di assistenza alle universita mantenendo
i rapporti con Microsoft e non interferira con le attivita proprie delle Universita.
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Allegato D

Condizioni

L
11
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VARIE.

DEFINIZIONL T termini in maiuscolo contenuti nel preserite Accordo e non definiti in questo documento
avranno il significato attribuito loro di seguito.

a.  Per "Firmatario di Education Alliance” si intenderd CRUI in persona del suo legale rappresentante pro
tempore, con sede in Roma Piazza Rondanini 48

La "Data di Entrata in Vigore” & riportata in fondo al presents Accordo.
Per "Microsoft” si intendera Microsoft srl (*Cons*).*Nome e Indirizzo*.
Per "Parte” o “Parti” si intenderanno CRUI e Microsoft srl.

L= L <

Per "Contratti d'Affari” si intenderanno, collettivamente, Contratto per i Servizi Microsoft, Contratto
Microsoft Academic Select, Contratto Microsoft Scuola e Universita, Contratto Microsoft Open Value
e i rispettivi documenti accessori, inclusi, a scopo esempilificativo, le iscrizioni e gli ordini di servizio ai
sensi di tali contratti, oltre a (i) qualsivoglia altro contratto sottoscritto, o da sottoscrivere, insieme al
presente Accordo e riportata all'articolo 1.11; e (i) qualsivoglia altro contratto anticipato dal presente
Accordo , che verra sottoscritto a una data successiva non superiore a tre mesi dalla Data di Entrata in
Vigore del presente Accordo. L'elenco verra aggiornato dalle Parti dopo la sottoscrizione, La gerarchia
del presente Accordo e dei Contratti d'Affari viene riepilogata all'articolo “Intero Accorde® qui sotta.
Resta inteso che i Contratti d'Affari verranno sottoscritti dalle societa licenzianti del gruppo Microsoft
owero Microsoft Ireland Operations Limited o Microsoft Corporation aventi sede legale,
rispettivamente, in Irlanda e negli Stati Uniti d'America.

OBBLIGAZIONI DELLE PARTL Le Parti si danno atto e accettano che Microsoft adempira ai propri obblighi
derivanti dal presente Accordo attraverso attivita di collaborazione con le rispettive consaciate e/o altre
organizzazioni o partner tecnologiciAnalogamente la CRUI potra adempiere ai propri obblighi tramite la
Fondazione CRUL

1.3 COMUNICAZIONI E INFORMAZIONL Le Parti, consapevoli dell'importanza delle finalitd del presente
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Accordo che tende a mettere a sistema e razionalizzare la spesa delle Universitd nel rispetto
dell'autonomia universitaria e dei diritti della proprieta intellettuale, oltre a dare conoscenza dell’Accordo
nei rispettivi istituzionali, collaboreranno per rendere noti e conosciuti i contenuti dell'iniziativa e tutti |
programmi applicabili, nonché per dare informazioni dettagliate a tutti coloro che ne siano interessati. Le
Parti, come prima azione di tale azione di comunicazione ed informazione, predisporranno insieme e
pubblicheranne un comunicato stampa congiunto nel quale sara descritto il contenuto del presente
Accordo.

PERIODO DI VALIDITA. L'Accordo avra validita fino al 31 maggio 2015, salvo risoluzione anticipata di una
delle due Parti, mediante comunicazione scritta anticipata di sei mesi. Rimane sottinteso che tale
risoluzione anticipata non autorizzera nessuna delle Parti a ricevere rimborsi, danni o qualsivoglia altro
compenso. Le Parti esamineranno 'andamento delle attivita regolate dall'Accordo Contratto entro sei mesi
prima della scadenza e ne determineranno congiuntamente il rinnovo o ia modifica.
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CONTATTL, Con il presente Accordo le Parti designano come contatti principali per l'altra Parte le persone
citate di seguito, per lintera durata dell’Accordo:

Contatto Principale CRUI Contatto Principale MICROSOFT
Inserire indirizzo Inserire {'indirizzo

Piazza Rondanini, 48 - 00186 Roma Viale Avignone, 10 - 00144 Roma
Alf'attenzione: All'attenzione:

Jurgen Ambrosi Alessandra Migliore

Fax: i Fax:

0668441399 0270392020

Posta elettronica: Posta elettronica:
ambrosi@fondazionecrui.it alessandra.migliore@microsoft.com

16 NON ESCLUSIVITA. La collaborazione tra le parti regolata dal presente Accordo non sara esclusiva.

Ciascuna delle Parti avra il diritto di stipulare rapporti contrattuali simili con terzi

1.7 RELAZIONI TRA LE PARTL Le relazioni tra e Parti, come descritto nel presente Accordo, sono refazioni tra
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19

parti indipendenti. Le disposizioni del presente Accordo non potrannc essere interpretate nel senso di
creare associazioni, vincoli legali, joint venture, trust, agenzie o relazioni simili tra le parti. Nessuna delle
Parti stipulera contratti con terzi per conto dell'altra Parte, né potrd disporre dell'autorizzazione di
vincolare o impegnare, o pretendere di disporre dell’autorizzazione di vincolare o impegnare I'altra Parte
in qualsivoglia modo.

LEGGE APPLICABILE; GIURISDIZIONE. 1l presente Accordo sara disciplinato dalle leggi italiane ed in base
alle stesse deve essere interpretato. Al presente Accordo non si applica la United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods (Convenzione sui Contratti delle Nazioni Unite per la Vendita
Internazionale). T tribunali in ltalia avranno competenza esclusiva in merito a tutte le controversie relative
al presente Accordo .

INTERO ACCORDO. Le Prefazioni e I'Allegato A all'inizio del presente Accorde hanno il solo scopo di
descrivere idee e aspirazioni di alto livello e non devono essere ritenuti parte del presente Accordo.
L'Accordo rappresentera, unitamente a tutti i Contratti d'Affari che ne costituiscono parte integrante in
virth del presente riferimento, Fintero accordo tra le Parti relativamente alloggetto del Contratto e
prevarra su qualsivoglia discussione, contratto, intesa e dichiarazione, scritta o orale, eseguita o0 meno
dalle Parti. Nell'eventualita di un conflitto tra le disposizioni del presente Accordo e qualsivoglia
disposizione presente nei Contratti D'Affari, le disposizioni dei Contratti d'Affari avranno prioritd sul
presente Accordo,

110 ELENCO DEI CONTRATTI D'AFFARL

1. Contratto Microsoft Campus Agreement School Agreement — Education Solution (CASA-EES)
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A testimonianza di quanto sopra, & volonta delle Parti che I'Accordo sia sottoscritto dai rispettivi rappresentanti

autorizzati ed entra in vigore alla Data di Entrata in Vigore specificata.

FIRMATARIO DI CRUL
()

FIRMATARIO DI MICROSOFT SRL

g | oot M~ >

o

m“’m”

Nome in stampatello:
Marco Mancini

Nome in stampatello:
Pietro Scott lovane

Qualifica in stampatello;
Presidente

Qualifica in starmpatello:
Amministratore Delegato

Data di sottoscrizione:

Data di sottoscrizione:

Data di entrata in vigore:
1 aprile 2012
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Microsoft Ircland Operations Ltd. Tel: +353 1205 3826
The Atrium Building, Block B Fax: +353 17064110
Carmanhall Road ’ Technical support +353 17065353
Sandyford Business Park

Dublin 18

Ireland

Spett. CRUI

Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane
Att.: Prof. Marco Mancini

Cc: Dott. Jurgen Ambrosi

Plazza Rondanini, 48

00186 Roma

Dublino, 1 Marzo 2012

QOggetto: Microsoft Ireland Operations Limited - CRUI Campus and School Agreement
{Contratto)} — Enrollment for Education Solution (CASA-EES)

Con la presente, Microsoft Ireland Operations Limited (qui e di seguito “MIOL”) Vi comunica
quanto segue.

Con riferimento ai colloqui intercorsi tra la Vostra organizzazione e Microsoft S.r.l. e in virtd
dell’Accordo Microseft Education Alliance che le stesse hanno intenzione di sottoscrivere, ¢
intenzione della scrivente societd collaborare al fine di stipulare il Contratto con CRUI nell’ambito del
quale verranno aperte iscrizioni relative alle Universita associate a CRUI, ferma restando la completa
autonomia di queste ultime ad aderire ¢ meno al Contratto.

Resta inteso che il Contratto avra durata triennale e le iscrizioni dello stesso, relative alle
singole Universita, consentiranno a queste ultime di recedere alla ricorrenza del primo e del secondo
anno di durata del Contratto sopra citato.

Prendiamo atic delle Vostre considerazioni circa il bando di gara che avete intenzione di indire
per la selezione dei Large Account Reseller (LAR) e avente le seguenti caratteristiche:

- numere complessivo dei dipendenti a tempo pieno, o equivalenti, (FTE) delle Universita che
adcriscano al Contratto superiore a 25.000;

- numero minino di 100 FTE per ciascuna iscrizione;

- previsione di penali nei confronti del LAR aggiudicatario in caso di mancato rispetto delle
scadenze pattuite ai sensi del Contratto;

- il LAR aggiudicatario ricevera "ordine di CRUI a maggio di ciascun anno ¢ provvedera ad
emettere la relativa fattura;

- 11 LAR, preso atto della necessita di riportare a unitd contratti preesistenti aventi scadenze
diverse, nel primo anno riceverd due ordini: uno a maggio (per tutti i contratti in scadenza
fra maggio e ottobre) e uno a novembre (per i contratti in scadenza fra novembre ¢ aprile);

Con riferimento a quanto sopra, MIOL preso atto della Vostra intenzione di indire la suddetta gara, Vi
comunica che mettera a disposizione di CRUI i prezzi di riferimento utente finale di cui al Contratto
(“Listino”) alle seguenti condizioni:
o Sui prodotti “Piattaforma”(Desktop con Core CAL, Desktop con Enterprise
CAL):

Microsoft freland Operations Ltd.
Dircctors: Benjamin OmdorfT {US), Keith Delliver (LS}, Thomas Heerey (IrefAus}), Tracy Neighbors (US).
Registered number: 256796 Incorporated in Ireland.  Registered Office: 70 Sir John Rogerson's Quay,

VAT, Reg Nu. IE 8256796 U
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Microsoft Ireland Opcrations Lid. Tel: +353 1 295 3826

The Atrium Building, Rlock B Fax: +353 1706 4110
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» Verra applicato lo sconto del 5% sul prezzo di Listino livelio A per le
Universitd con un numero di FTE inferiore a 3000
= Verra applicato lo sconto del 10% sul prezzo di Listino livello A per le
Universita con un numero di FTE uguale o superiore a 3000
o Per tutti gli altri prodotti presenti sul Listino (esclusi i codici relativi alle suite
Office 365 ¢ loro componenti, ed esclusi i codici relativi ad Azure):
= Verra applicato lo sconto di 5% sul prezzo di Listino

Si precisa che detti prezzi sono prezzi di riferimento per Putente finale ¢ che 1 prezzi finali a
Voi applicati saranno esclusivamente oggetto di accordo tra Voi e il LAR.

Si precisa che le condiziond sopra descritte sono da ritenersi valide per tutta la durata del
Contuatto sempre che lo stesso venga sottoscritto entro il 31 maggio 2012.

Con la presente, MIOL Vi comunica aluesi che gli acquisti dei prodotti sopra descritti sono
effettuati attraverso LAR. MIOL non ha alcun potere di interferire in tale determinazione né negli
accordi vigenti o futuri in essere tra Voi e detti LAR.

Con i migliori saluti

Microsoft Ireland Operations Limited

Microsoft lreland Operations Lid.

TOM HEEREY
21';::;'\{, t.egal & Corporate Atialrs
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