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	RIF.
	Tutti
	VERSO
	FUNZIONE
	COMUNICAZIONE

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	RSGQ
	Riceve la notifica di un nuovo documento del SGQ in distribuzione

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	RSGQ
	Comunica di avere ricevuto un nuovo documento del SGQ in distribuzione

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	Altra funzione
	Comunica la attività successiva da fare per la gestione dei documenti esterni

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	Altra funzione
	Riceve la attività successiva da fare per la gestione dei documenti esterni, se indicato nel modulo MD 4.2.1.3 “Gestione documenti esterni”

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	Altra funzione
	Invia la notifica di un nuovo documento esterno alle funzioni destinatarie indicate nel modulo MD 4.2.1.3 “Gestione documenti esterni” via posta elettronica, se indicato nella Matrice gestione documenti esterni (MD 4.2.1.3)

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	Altra funzione
	Riceve la notifica di un nuovo documento esterno in distribuzione

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	Altra funzione
	Comunica di avere ricevuto un nuovo documento esterno in distribuzione

	PR. 4.2.1
	Tutti
	(
	Altra funzione
	Riceve comunicazione dell’avvenuta ricezione di tale documento tramite una risposta via posta elettronica, se indicato nel modulo MD 4.2.1.3 “Gestione documenti esterni”

	PR 5.1
	Tutti
	(
	DT
	Riceve la politica per la qualità

	PR 5.2
	Tutti
	(
	Responsabile
	Invia relazione su attività svolta in gruppo di lavoro

	PR 5.2
	Membri gruppi di lavoro
	(
	Responsabile / DT
	Riceve via posta elettronica la presenza del verbale approvato  ai componenti del gruppo e alle funzioni implicate nelle azioni da svolgere.

	PR 6.1
	Tutti
	(
	Responsabile
	Invia la scheda personale riempita

	PR. 6.1
	Tutti
	(
	RSGQ
	Riceve l’invito a fornire le valutazioni dei processi riempiendo il foglio con il proprio nome nel modulo MD 6.1.2 “Monitoraggio efficacia processi”

	PR. 6.1
	Tutti
	(
	RSGQ
	Comunica di avere riempito il  modulo di monitoraggio dei processi 

	PR. 8.3.1
	Esecutore AI
	(
	Responsabile
	Riceve l’indicazione dell’AI definita per la gestione di un reclamo

	PR 8.3.1
	Esecutore AI
	(
	RF
	Comunica l’esecuzione della azione immediata per reclamo

	PR 8.3.1
	Tutti
	(
	RF
	Viene convocato in caso di segnalazione complessa

	PR 8.3.1
	Esecutore AI
	(
	Responsabile
	Riceve la AI per segnalazione da eseguire

	PR 8.3.1
	Esecutore AI
	(
	RF
	Comunica l’esecuzione AI per segnalazione

	PR 8.3.1
	Esecutore AI
	(
	Responsabile
	Riceve la AI per controllo periodico da eseguire

	PR 8.3.1
	Esecutore AI
	(
	RSGQ
	Comunica l’esecuzione AI per segnalazione

	PR 8.5.1
	Esecutore AC
	(
	Responsabile
	Riceve la AC da eseguire

	PR 8.5.1
	Esecutore AC
	(
	RF / RSGQ
	Comunica l’esecuzione AC

	PR 8.5.1
	Esecutore AP
	(
	Responsabile
	Riceve la AP da eseguire

	PR 8.5.1
	Esecutore AP
	(
	RF / RSGQ
	Comunica l’esecuzione AP


